
Con la presente, VCV trasmette la politica relativa alle proprie Certificazioni Uni-En-Iso, ovvero la
9001/10891  (Qualità),  la  14001  (Ambientale),  la  45001  (Salute  e  Sicurezza  lavoratori)  e  37001
(Anticorruzione).

La politica descrive in modo succinto per  tutte  le  Certificazioni  gli  obiettivi  che VCV intende
raggiungere, mantenere e, laddove sia possibile e ragionevole, migliorare.

Politica VCV

L’organizzazione e l’operatività di VCV sono basate su un Sistema di Gestione Integrato. Tale 
sistema si concretizza in processi ben definiti, applicati in modo sistematico, pianificato e 
documentato, aventi le finalità di migliorare la propria organizzazione.

Gli obiettivi strategici, per ognuna delle norme, che la Direzione si è prefissata per sostenere tale 
politica sono:

UNI 9001 / 10891 – Qualità: 

 migliorare la qualità dei servizi erogati e dell’organizzazione in modo da soddisfare in modo
continuativo le aspettative dei clienti e di tutte le parti interessate.

UNI 45001 – Salute e Sicurezza:

 raggiungere il risultato della riduzione annuale degli infortuni con il minor danno possibile
alla Salute ed alla Sicurezza dei propri lavoratori, rispettando tutti i principi applicabili del
DLgs 81/08 a tutela dei lavoratori e perseguendo il miglioramento continuo sia per prevenire
che per evitare il ripetersi degli infortuni sul lavoro.

UNI 14001 - Ambiente 

 l’impegno, valutato in base alla tipologia di attività che viene svolta da VCV, a intervenire
per  ridurre,  per  quanto  possibile,  l’impatto  sull’ambiente,  con  particolare  rilievo  sulla
prevenzione dell’inquinamento.

UNI 37001 - Anticorruzione 

 l’impegno, a prevenire comportamenti da parte dei propri dipendenti e da parte di tutte le
parti  interessate,  che  possano  configurarsi  come  corruzione  o  tentativo  di  corruzione,
richiedendo rispetto delle leggi anticorruzione applicabili a VCV.

 Incentivi le segnalazioni in buona fede, o sulla base di una ragionevole convinzione di 
fiducia, senza paura di ritorsioni;

 garantire  l’anonimato  del  segnalante  ove  richiesto  e  necessario,  adottando  le  opportune
azioni contro chiunque ponga in essere o minacci di porre in essere atti di ritorsione contro
coloro che hanno presentato segnalazioni;
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Per raggiungere gli obbiettivi sopra indicati VCV si impegna a:
 rispettare  gli  standard tecnico-strutturali  di  legge per tutte  le  attrezzature,  gli  impianti,  i

luoghi di lavoro e gli agenti chimici, fisici e biologici che in qualche forma sono utilizzati
e/o sono presenti durante lo svolgimento delle attività lavorative;

 mantenere informati in forma sistematica i clienti, i lavoratori e le altre parti interessate sui
risultati ottenuti nel corso dell’anno e su eventuali criticità ed azioni di miglioramento da
intraprendere;

 Monitorare e misurare annualmente, attraverso specifiche attività di monitoraggio, i risultati
delle varie attività in tutte le norme, in particolare: 

VCV applica i seguenti strumenti di verifica annuale:

UNI 9001 – Qualità:
 Indagine sulla soddisfazione dei Clienti
 Valutazione competenze e prestazioni dei lavoratori
 Indagini sulla consapevolezza
 Indicatori statistici specifici per la Qualità

UNI 45001 – Salute e Sicurezza:
 Sorveglianza sanitaria periodica
 Analisi e monitoraggio di ogni singolo evento di infortunio o mancato infortunio
 Indagini sulla consapevolezza
 Indicatori statistici specifici per la Salute e Sicurezza

UNI 14001 – Ambiente
 Analisi  e  monitoraggio  di  ogni  singolo  evento  che  possa  aver  determinato  o  aver

rischiato di causare danni all’ambiente
 Indagini sulla consapevolezza
 Indicatori statistici specifici per l’ambiente

UNI 37001 – Anticorruzione
 Analisi  e  monitoraggio  di  ogni  singolo  evento  che  possa  aver  determinato  o  aver

rischiato di causare un reato corruttivo
 Audit trimestrali da parte del OdV
 Indicatori statistici specifici per l’anticorruzione

A disposizione per eventuali chiarimenti, porgiamo distinti saluti
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Per VCV SRL
Resp. Sistema di Gestione Integrato 
Dr. Marco Casarin
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